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Modulo d'ordine | Clientela Business
Messaggistica Aziendale Messaggistica Aziendale – SMS con Alias
Modulo da compilare in tutte le sue parti in maniera chiara e da far pervenire in originale a Panservice.

Rivenditore o agente:

Sez. 2B | CONDIZIONI SPECIALI DI CONTRATTO | Relative ai servizi richiesti con il presente modulo
a) Le presenti  Condizioni Speciali di Contratto costituiscono, in relazione ai servizi richiesti tramite il presente Modulo d'Ordine, parte integrante ed essenziale delle Condizioni Generali di  
Contratto sottoscritte alla precedente Sezione 1B unitamente alla Scheda Prodotto, nella versione di seguito indicata, fornita al Cliente e disponibile sul sito www.panservice.it, che descrive le 
codizioni tecniche ed economiche di fornitura del servizio di Messaggistica Aziendale SMS con identificativo del mittente alfanumerico (Alias) ;  b) Il Cliente si assume è unicamente responsabile di 
danni derivanti dall'indicazione di dati non corretti; c) Il Cliente dichiara sotto la propria responsabilità di avere tutte le autorizzazioni necessarie per la fornitura dei servizi per l'erogazione dei  
quali si avvale del servizio; d) Il Cliente prende atto ed accetta che la corretta visualizzazione dei messaggi inviati può dipendere dal modello, dalla release software e dalla lingua del terminale del  
destinatario; e) Il Cliente prende atto che la consegna dei messaggi inviati non è totalmente garantibile in quanto dipendente da reti mobili di terzi; f) Il Cliente prende atto ed accetta che in caso 
di uso del servizio tramite database esterno gestito dal cliente la corretta erogazione del servizio può dipendere da eventi occorrenti su una qualsiasi delle reti fra Panservice e il server database  
del Cliente. g) Il Cliente prende atto ed accetta che l’Alias potrà essere utilizzato solo previa registrazione, da parte di Panservice, dello stesso nell’apposito Registro mantenuto da AGCOM, alle  
condizioni specifiche degli Art. 5, 6  ed 11 della Delibera 12/23/CIR delle quali il Cliente prende atto ed accetta fra cui, nello specifico, per i seguenti articoli di seguito riassunti:
5.1  Il servizio è riservato a soggetti che non risultano consumatori finali – 5.2 L’utente non può dare Alias in uso a terzi soggetti o effettuare invio conto terzi – 5.3 L’utente deve comunicare a  
Panservice i dati camerali che lo identificano, le informazioni di contatto nonché le informazioni di cul al punto 6.4 – 5.4 L’utente deve disporre di una PEC registrata in INI-PEC in qualità di impresa  
o professionista – 5.5 L’utente acetta che i dati forniti siano pubblicabili ed accetta che si possa risalire alla propria individuazione – 6.3 Il cliente può utilizzare gli alias solo per attività proprie – 6.4 
Il cliente fornisce i dati di cui all.art 6.4 e si impegna a comunicare eventuali variazioni che, in alcuni casi, possono portare alla revoca dell’Alias – 10.1 Gli alias non devono essere fuorvianti – 10.2 
– Gli alias devono agevolare la riconoscibilità del mittente, non deve contenere parole volgari – 10.3 Non sono utilizzabili nomi di Enti e Istituzioni – 10.4 Non è possibile l’uso di alias numerici – 
10.6 Gli  alias non possono differenziarsi solo in base a maiuscole/minuscole – 10.8  Alias cancellati non possono essere riutilizzati prima di 12 mesi – 10.9 Non è possibile utilizzare  alias già 
registrati – 10.10 Non tutti gli alias potrebbero essere registrabili.
h) In caso di richiesta di accesso al dettaglio storico il Cliente si impegna ad avvisare eventuali utilizzatori del servizio che intende avvalersi di tale prestazione, manlevando Panservice da qualsiasi  
responsabilità derivante da tale prestazione.

Sez. 2C | OFFERTA E SERVIZI AGGIUNTIVI | Condiz. tecnico/economiche descritte in scheda servizio (Rev.2024072401)

Spazio richiesto

 Attivazione SMS Start  Ricarica da 100 messaggi nazionali

 Ricarica SMS Start  Ricarica da 1000 messaggi nazionali

Altri dati da fornire (e dei quali il cliente si impegna a fornire aggiornamenti in caso di variazioni):
Dati relativi al Cliente:
   1. Denominazione del Cliente (come risulta dai pubblici registri)
   2. Indirizzo della sede legale
   3. Codice Fiscale
   4. Partita IVA, se esistente
   5. PEC registrata su INI-PEC
Dati di contatto (dati tramite i quali il destinatario degli SMS può contattare il mittente):
   1) numero telefonico
   2) e-mail
   3) PEC (anche uguale a quella del recapito cliente)
   4) indirizzo del sito web (qualora esistente)
Alias univoco: SI / NO

Definizione del mittente (Alias) dei messaggi

            Mittente degli SMS (Alias personalizzato) – Vedere note successive prima della scelta dell’alias

Email per invio di avvisi di esaurimento del credito o altre comunicazioni automatiche (si consiglia l’uso di caselle di posta fornite da Panservice)

                                                    Indirizzo email per invio notifiche

Soglia minima messaggi

Sez. 2C bis | SOTTOSCRIZIONE DEL MODULO D'ORDINE | Proposta del cliente

Data Luogo  Ragione Sociale
 

Nome   Cognome (Rappresentante Legale)
 

Timbro e Firma del 
Cliente

(leggibile)

Con la firma dichiaro di di aver letto attentamente e di approvare le Condizioni Generali e Speciali di Contratto, la Carta dei Servizi e la Scheda prodotto e richiedo  
l'attivazione del servizio con le modalità sopra indicate:

Firma                                                                                    Timbro

Sezione 3 – NOTE PER IL CLIENTE

-  In  caso  di  richiesta  di  configurazione  del  servizio  tramite  accesso  a  database  MySQL  esterno  indicare:  FQDN,  username,  password, 
database_name, database_table_name
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